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Warranty

This LIFETIME LIMITED WARRANTY applies only to products with the Lifetime Warranty logo

printed on the package.

ABB Installation Products Inc. (Formerly Thomas & Betts Corporation) sells this product with the
understanding that the user will perform all necessary tests to determine the suitability of this product for
the user’s intended application, and warrants to the original purchaser that this product will be free from
defects in materials or workmanship for the useful life of the product or for twenty-five (25) years from the
date of purchase, whichever is earlier. Subject to the limitations set forth below, ABB Installation Products
Inc. will repair or replace, at its sole option, any product that proves to be defective under normal installation,
use and service. ABB Installation Products Inc. reserves the right to replace any warranted product with a
substitute product of similar function if the warranted product is no longer available. Installation, operation
or use of the product for which this warranty is issued shall constitute acceptance of the terms hereof.

This warranty is void if the product has been subjected to misuse, neglect, accident, fire, flood, physical
damage, improper installation, unauthorized modification, or use in violation of our instructions or any
applicable laws, codes or ordinances.

ALL IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED TO THE EXTENT ALLOWED BY LAW. ANY IMPLIED WARRANTIES THAT CANNOT BE DISCLAIMED
ARE LIMITED IN DURATION TO A TERM OF ONE YEAR FROM THE DATE OF PURCHASE. Some states do not
allow limitations on how long an implied warranty lasts, so the above limitation may not apply to you.

ABB INSTALLATION PRODUCTS INC.’S OBLIGATIONS UNDER THIS WARRANTY ARE LIMITED TO REPAIR OR
REPLACEMENT OF THE PRODUCT ONLY. ABB INSTALLATION PRODUCTS INC. WILL NOT BE LIABLE FOR ANY
INCIDENTAL, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, OR FOR DIRECT DAMAGES IN EXCESS OF THE
PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT. THIS DISCLAIMER OF LIABILITY SHALL CONTINUE TO BE ENFORCEABLE
IN THE EVENT THAT ANY REMEDY HEREIN SHALL FAIL OF ITS ESSENTIAL PURPOSE. Some states do not allow
the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the above limitations or exclusions
may not apply to you.

To report a defective product, call customer service at 1-888-862-3289. In Canada, call 1-888-777-7947.

This warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights which vary from state to
state.

Garantie: Garantia
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Garantie:

Cette GARANTIE A VIE LIMITEE s’applique uniquement aux produits identifiés par le logo Garantie a vie
imprimé sur 'emballage.

ABB Installation Products Inc. (anciennement Thomas & Betts Corporation) vend ce produit avec I'entente que
I'utilisateur se charge des tests nécessaires pour déterminer si le produit convient a I'application qu’il veut en
faire, et garantit a I'acheteur d’origine que ce produit sera exempt de défaut de matériel et de fabrication
pour la durée de vie du produit ou pendant vingt-cing (25) ans a partir de la date d’achat, selon le premier
terme atteint. Sous réserve des limitations décrites plus bas, ABB Installation Products Inc. réparera ou
remplacera, a son gré, tout produit prouvé défectueux suite a une installation, une utilisation et un entretien
normal. ABB Installation Products Inc. se réserve le droit de remplacer tout produit garanti par un produit de
remplacement possédant des fonctions similaires, si le produit garanti n’est plus disponible. L'installation,
I'opération ou l'utilisation du produit pour lequel cette garantie est émise devra constituer I'acceptation des
termes dans la présente.

Cette garantie est annulée si ce produit a fait 'objet d’'une mauvaise utilisation, d’une négligence, d’un
accident, d’'un incendie, d’'une inondation, d’'un dommage physique, d’'une mauvaise installation, d’'une
modication non autorisée, ou d’une utilisation en violation avec nos instructions ou a toute loi, code ou
ordonnance applicables.

TOUTE GARANTIE IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE ET DE CONVENANCE A UNE FIN PARTICULIERE EST
DECLINEE JUSQU’A LA LIMITE PERMISE PAR LA LOI. TOUTE GARANTIE IMPLICITE QUI NE PEUT ETRE
DECLINEE EST LIMITEE EN DUREE A UN TERME D’UN AN A PARTIR DE LA DATE DE L’ACHAT. Certains états et
provinces ne permettent pas les limitations sur la durée d’une garantie, les limitations peuvent par
conséquent ne pas s’appliquer a vous.

LES OBLIGATIONS DE LA SOCIETE ABB INSTALLATION PRODUCTS INC. POUR CE QUI EST DE CETTE GARANTIE
SONT LIMITEES A LA REPARATION OU AU REMPLACEMENT DU PRODUIT UNIQUEMENT. LA SOCIETE ABB
INSTALLATION PRODUCTS INC. NE POURRA EN AUCUN TEMPS ETRE TENUE RESPONSABLE DE TOUT
DOMMAGE FORTUIT, SPECIAL OU INDIRECT NI DE TOUT DOMMAGE DIRECT POUR UN MONTANT SUPERIEUR
AU PRIX D’ACHAT DU PRODUIT. CET AVIS DE NON-RESPONSABILITE CONTINUERA D’ETRE EN VIGUEUR DANS
L’EVENTUALITE OU UN RECOURS PAR LES PRESENTES ECHOUERAIT A SON OBJECTIF PRINCIPAL. Certains
états et provinces ne permettent pas les limitations des dommages interlocutoires ou corrélatifs, les
limitations peuvent par conséquent ne pas s’appliquer a vous.

Pour faire rapport d’un produit défectueux, appelez le service a la clientéle au numéro 1-888-862-3289.
Au Canada, appelez au 1-888-777-7947.

Cette garantie vous donne des droits Iégaux spéciques et vous pouvez également avoir d’autres droits qui
varient d’un état et d’'une province a l'autre.
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Garantia:

Esta GARANTIA LIMITADA DE POR VIDA se aplica solo a productos con el logotipo Lifetime Warranty
impreso en el paquete.

ABB Installation Products Inc. (formalmente Thomas & Betts Corporation) vende este producto asumiendo
que el usuario realizard todas las pruebas necesarias para determinar la idoneidad de este producto para la
aplicacidén deseada del usuario, y garantiza al comprador original que este producto no tendra fallas en
materiales ni mano de obra durante la vida util del producto o durante veinticinco (25) anos desde la fecha de
compra, lo que ocurra primero. De acuerdo con las limitaciones establecidas a continuacion, ABB Installation
Products Inc. reparara o reemplazara, a su exclusivo criterio, cualquier producto que se compruebe
defectuoso en condiciones normales de instalacidn, utilizacidn y servicio. ABB Installation Products Inc. se
reserva el derecho de reemplazar cualquier producto bajo garantia con un producto sustituto de
funcionamiento similar si el producto bajo garantia ya no esta disponible. La instalacién, operacién o uso del
producto para el cual se emite esta garantia constituira la aceptacidn de los términos de dicha garantia.

Esta garantia es nula si el producto ha estado sujeto a mal uso, negligencia, accidentes, fuego,
inundaciones, dafos fisicos, instalacidn incorrecta, modicacién no autorizada, o utilizacién que haya
incumplido nuestras instrucciones o alguna ley, cédigo u ordenanza aplicables.

SE NIEGA TODA GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO
PARTICULAR HASTA EL GRADO PERMITIDO POR LA LEY. CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA QUE NO PUEDA
SER NEGADA ESTA LIMITADA EN DURACION AL PLAZO DE UN ANO A PARTIR DE LA FECHA DE COMPRA.
Algunos estados no permiten limitaciones sobre el plazo de una garantia implicita, de modo que la
limitacidon antes mencionada puede no aplicarse a usted.

DE ACUERDO CON ESTA GARANTIA, LAS OBLIGACIONES DE ABB INSTALLATION PRODUCTS INC. SOLO SE
LIMITAN A LA REPARACION O EL REEMPLAZO DEL PRODUCTO. ABB INSTALLATION PRODUCTS INC. NO SERA
RESPONSABLE POR NINGUN DANO INCIDENTAL, ESPECIAL O EMERGENTE, NI POR DANOS DIRECTOS EN
EXCESO DEL PRECIO DE COMPRA DEL PRODUCTO. ESTE DESCARGO DE RESPONSABILIDAD SEGUIRA SIENDO
APLICABLE EN EL CASO DE QUE ALGUN RECURSO AQUi MENCIONADO NO CUMPLA CON SU PROPOSITO
ESENCIAL. Algunos estados no permiten la exclusidn ni la limitacién de daios incidentales ni emergentes,
de modo que las limitaciones o exclusiones mencionadas anteriormente pueden no aplicarse a usted.

Para informar sobre un producto defectuoso, llame al Servicio al cliente al 1-888-862-3289. En Canada, llame
al 1-888-777-7947.

Esta garantia le da derechos legales especificos, pero usted también puede tener otros derechos que varian

de estado a estado.
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